Eleicoes 2022

O CAMINHO DA MUDANCA

propostas para um transporte publico
de qualidade e uma vida melhor







Eleicoes 2022

O CAMINHO DA MUDANCA

propostas para um transporte publico
de qualidade e uma vida melhor

. .,
A l: =E8 E-i‘ ﬁ v: rrrrrr iacional de FRENTE
- N “§ o0— '? Secretarios e Dirigentes de
" an P s m o0=0 Mobilidade Urbana ¥ ¥ ¥ DEPREFEITOS
ANFAVEA



SUMARIO




2.1

2.3
2.4
y A
2.6
2.7

Introducao

Propostas

Atualizacao do Marco Leqgal
do Transporte Publico Coletivo

Qualidade e Produtividade

Priorizacao do Transporte Publico Coletivo Urbano
Financiamento dos Investimentos

Financiamento do Custeio

Transparéncia

Documentos de Referéncia

06

16

17
23
27
33
38
45
49




Eleicoes 2022

INTRODUCAO



0 CAMINHO DA MUDANGA propostas para um transporte publico de qualidade e uma vida melhor Eleicées 2022

.

Senhora Candidata, Senhor Candidato,

Leia com atencao!

Esta publicagdo podera ajudar na sua eleigdo! os mandatos dos futuros eleitos. Embora o

transporte pUblico urbano, no Brasil, seja uma
Ela reiine um conjunto de propostas para melhoria da atribuicdo principalmente do poder publico
mobilidade urbana, com foco no transporte piblico municipal, os estados tém a responsabilidade
coletivo — um servico essencial que é, desde 2015, um de prové-lo nas regides metropolitanas, e é na
direito social previsto na Constitui¢do, ao lado da salde, esfera Federal que diversas medidas estru-
educagdo e seguranca. turantes especificas precisam ser adotadas,

para que tenhamos um transporte plblico de
Sdo propostas viaveis, responsaveis e efetivas para o Exe- qualidade, eficiente, sustentavel e ao alcance
cutivo e o Legislativo, que podem ser implantadas durante das populagdes de menor renda.

UMA CIDADE OU REGIAO METROPOLITANA COM TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO ORGANIZADO E
EFICIENTE TEM CUSTOS MENORES EM TODAS AS ATIVIDADES ECONOMICAS E SE TORNA ATRA-
TIVA PARA NOVAS INDUSTRIAS, NOVOS COMERCIOS E NOVOS NEGOCIOS ATRELADOS A AREA DE
SERVICOS. ESTIMA-SE QUE CADA DOLAR INVESTIDO NO TRANSPORTE PUBLICO GERE UM RE-
TORNO DE 4 DOLARES PARA A ECONOMIA COMO UM TODO. ALEM DE MELHORAR A ECONOMIA,
UM BOM TRANSPORTE PUBLICO GERA MELHOR QUALIDADE DE VIDA PARA TODA A POPULACAO
LOCAL — TANTO PARA QUEM USA 0 SERVICO QUANTO PARA QUEM NAO USA, JA QUE RACIONALI-
ZA 0 USO DO TRANSPORTE INDIVIDUAL E MELHORA 0 TRANSITO COMO UM TODO.
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As sugestdes apresentadas aqui foram formuladas pelos princi-
pais representantes da cadeia produtiva do transporte piblico
de passageiros — especialistas, montadoras/fabricantes de
veiculos, empresas operadoras e poder plblico — com especial
atencdo para o 6nibus urbano, responsavel por 86% dos des-
locamentos de pessoas por esse tipo de servico no Brasil (o
restante é atendido por trens urbanos, metrds, barcas e servigos
complementares de vans). O objetivo é oferecer opgdes e orien-
tar tecnicamente a formulagdo de solugdes para os problemas
do setor, tais como custo e tarifa, infraestrutura, modelo de

contratacdo dos servicos e transparéncia, entre outros.

0 direito fundamental de ir e vir é um dos pilares da democracia e esta consagrado na Constituicdo Federal de
1988. Sua efetivagdo, na pratica, se traduz na existéncia de sistemas de transporte de pessoas, sejam individuais ou
coletivos, publicos ou privados, organizados por meio de planos e politicas de mobilidade urbana adotados em cada
cidade ou regido. Grande parte da populagdo brasileira depende exclusivamente do transporte publico coletivo para
ter acesso a esse direito.

SOCIEDADES QUE POSSUEM ALTO iNDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO SAQ AQUELAS QUE
OFERECEM A SEUS CIDADAOS SISTEMAS DE TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO ORGANIZADO, DE
QUALIDADE, CONFORTAVEIS E SEGUROS, QUE OPERAM COM REGULARIDADE E CONFIABILIDADE,
SAO ACESSIVEIS A PESSOAS COM DEFICIENCIAS E, ACIMA DE TUDO, PRATICAM PREGOS COMPATI-
VEIS COM 0 PODER AQUISITIVO DA POPULAGAO.




0 CAMINHO DA MUDANCA propostas para um transporte publico de qualidade e uma vida melhor Eleicoes 2022

Essa ainda ndo &, infelizmente, a realidade no Brasil. Embora
nosso pais tenha avangado nas Gltimas décadas e possua um dos
maiores sistemas regulamentados de transporte pablico urbano

do mundo, disponivel em 2.703 dos 5.570 municipios brasileiros, o
servico atualmente ofertado, em geral, estd abaixo das expectativas

e necessidades da grande maioria da populagdo. E PRECISO MUDAR,

E POSSIVEL MUDAR.
Isso tem consequéncias econdmicas e sociais. As perdas causadas SEJA O AGENTE DA
pelos problemas de mobilidade podem chegar a 4% do PIB brasi- MUDANCA! ELEJAO
leiro, considerando apenas os impactos decorrentes dos conges- TRANSPORTE PUBLI-

tionamentos urbanos — horas a mais de deslocamento todos os CO COMO BANDEIRA
dias e consequente perda de produtividade de dezenas de milhGes DA SUA CAMPANHA!
de pessoas, que afeta todos os setores da economia. Aumento da
poluicdo, problemas de salde relacionados a qualidade do ar,

estresse, violéncia urbana e maior niimero de vitimas de sinistros

de transito sdo outros efeitos negativos do crescente sucateamento
dos sistemas de transporte publico.
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IMPORTANCIA

Atualmente, no Brasil, 28% de todos os deslocamentos urba-
nos sdo feitos por meio de transporte coletivo (6nibus, trens
urbanos e metrds); outros 29% usam o transporte individual
motorizado (carros e motos); enquanto a maioria (43%) usa
meios ndo motorizados — anda a pé ou de bicicleta, muitas
vezes por falta de opgao ou capacidade de pagar a tarifa.
Como 96% de todos os deslocamentos se dao por ruas e
avenidas (com excecdo dos trens e metrds), é facil perceber
que hd uma grande disputa pelo espaco das vias das cidades
- que prejudica quem usa o 6nibus.

COMO OS BRASILEIROS
SE DESLOCAM

Deslocamento por ruas
CEVERIGES

Deslocamento de pessoas por
sistemas metroferroviarios

O servico de énibus urbano, que é a base dos sistemas de
transporte publico no Brasil, é estruturado em ambito mu-
nicipal e estadual (no caso das regides metropolitanas e re-
gides integradas de desenvolvimento econémico). O poder
publico local é responsavel pelo planejamento e prestagéo
do servico e, para isso, tem adotado o modelo de conces-

3%
Bicicletas
4%
Motocicletas
26%
Automovel

DESTES, 86%
28% USAM ONIBUS
Transporte Coletivo

39%

apé

sdo, via licitagdo, para empresas operadoras privadas.
Na maioria dos municipios, cabe a essas empresas fazer
os investimentos em aquisi¢do e manutencao da frota e
das garagens, contratar motoristas e cobradores, e ge-
renciar a operagao, nos termos estipulados pelo poder
publico concedente nos contratos de concess&o.
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EXISTEM CERCA DE 1.800
EMPRESAS PRIVADAS
CONCESSIONARIAS EM
OPERACAO NO PAIS, COM

UMA FROTA ESTIMADA
DE 107 MIL ONIBUS. 0
SETOR E RESPONSAVEL
POR GERAR 316,2 MIL
EMPREGOS DIRETOS.

Em 2019, antes da pandemia, a quantidade de viagens
realizadas por usuarios do transporte coletivo por 6nibus
chegava a 40,4 milhGes por dia. Parece muito, mas esse
nlmero ja foi duas vezes maior — entre 1994 e 2019, o
onibus urbano perdeu mais da metade dos seus pas-
sageiros, processo que se acelerou a partir de 2013.

Essa queda tem muitas explicagdes — prego da
passagem, tempo de viagem, falta de conforto e de
regularidade do servico. Entre 1995 e 2018, o custo de
utilizagdo do 6nibus urbano subiu 400,3% acima do
IPCA, ao passo que o custo de utilizagdo do automével
foi 255,2% inferior ao IPCA. Natural, portanto, que parte
dos passageiros que podiam arcar com os custos mais
elevados de transporte preferisse migrar para o trans-
porte motorizado individual. Outros passaram a andar a
pé, por ndo ter mais como pagar a tarifa — esse nimero
tem crescido nos Gltimos anos. A politica de custeio do
servico, baseada historicamente no rateio dos custos
entre os passageiros pagantes, vem pouco a pouco se
tornando inacessivel para quem mais precisa desse ser-
vico — os cidad&os de baixa renda, moradores das areas
periféricas das grandes e médias cidades.

A perda de passageiros pagantes gera um circulo
vicioso: degrada a qualidade do servigo devido a perda
de receitas, o que estimula mais passageiros a busca-
rem outras opg¢des, normalmente individuais, que, por

sua vez, congestionam as vias e pioram ainda mais a
velocidade e a confiabilidade dos 6nibus, elevando os
custos operacionais, gerando insatisfacdo e levando
mais passageiros a abandonar o coletivo.

0 grande problema é que o transporte piiblico co-
letivo é a espinha dorsal da mobilidade urbana no
mundo inteiro, e a qualidade de vida de uma cidade é
diretamente proporcional a qualidade e quantidade de
oferta dos servigos coletivos de deslocamento para seus
cidad3os. Ndo ha solugdo definitiva para a mobilida-
de urbana que nao seja publica e coletiva.

AANTP estima que, num eventual colapso do sistema de
transporte coletivo brasileiro, os 107 mil 6nibus que hoje
atendem a populagdo seriam substituidos por uma oferta
desordenada e fragmentada de transporte, com 300 a
400 mil veiculos de pequeno porte, altamente poluentes
e sem condic¢Bes de confiabilidade e seguranca para os
usuarios, trabalhando informalmente nas rotas e horarios
que seus condutores determinarem, conforme regras de
mercado — buscando atender as regides mais rentaveis

e abandonando as demais. Os passageiros seriam dis-
putados nas ruas e os congestionamentos aumentariam
exponencialmente. E milhdes de pessoas, que hoje sdao
beneficiadas com gratuidades e descontos tarifarios,
ficariam desassistidas. Um verdadeiro caos, ja observado
em diversas cidades da Africa e América Latina.
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0 TRANSPORTE PUBLICO E 0 DIREITO QUE PERMITE AO CIDA-
DAQO ACESSAR SEUS OUTROS DIREITOS — E POR MEIO DELE
QUE O ESTUDANTE VAI PARA AESCOLA, O DOENTE CHEGA

ATE 0 SERVIGO DE SAUDE E 0 TRABALHADOR SE DESLOCA
PARA O SEU LOCAL DE TRABALHO TODOS OS DIAS. TRANS-

PORTE PUBLICO E PARA TODOS!

PANDEMIA

A Covid-19 adicionou uma pressdo aguda a crise estrutural
crénica que vinha afetando os servicos de transporte pablico
nas Ultimas décadas. No auge das medidas de isolamento
social, em 2020, a demanda de passageiros chegou a cair 80%
na média nacional; o nimero de viagens realizadas naquele
ano ficou em 19,8 milhdes/dia em média, menos da metade do
patamar anterior.

Com sistemas de transporte por 6nibus urbano remunerados
predominantemente pelas tarifas pagas, o resultado foi uma
perda total acumulada de R$27,8 bilhes entre margo de 2020 e
maio de 2022 — causada pela necessidade de manutencdo de
uma oferta de servico superior a demanda para melhorar o dis-
tanciamento social no transporte piblico, o que gerou um déficit
médio mensal de RS 1,08 bilh3o.

89.572 postos de trabalho,
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Mesmo com a gradual recuperacdo da demanda ao longo
de 2021, 0 nimero de passageiros transportados atingiu,
em maio de 2022, um indice ainda 28% abaixo do patamar
pré-pandemia — sem que haja perspectiva de plena recupe-
ragdo, devido ao crescimento do teletrabalho e do ensino a
distancia, do comércio via internet, da migragdo de usuarios
para outros modos de transporte e de outros fatores.

0 estrangulamento financeiro do setor teve graves
consequéncias para as empresas operadoras, para os
clientes do transporte coletivo e para a economia do
pais. Durante os dois anos de emergéncia em salde
pUblica decretada em funcdo da pandemia, ao menos
108 sistemas de transporte publico de todo o pais foram
afetados, tendo sido registrados:

22,1%
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A crise s6 ndo foi maior porque varios prefeitos e governadores
adotaram medidas emergenciais em 124 sistemas de transporte,
como subsidios e compra antecipada de créditos de viagens, bene-
ficiando 262 municipios e garantindo a continuidade da prestacdo
dos servi¢cos, mesmo em situacdes deficitarias. Em 28 sistemas de

Eleicées 2022

transporte, tais subsidios foram adotados em carater permanente.

MOMENTO DA
MUDANGCA

A pandemia da Covid-19 mostrou a importancia dos
servicos de transporte publico para a manutengio das
atividades econdmicas e servigos basicos; a0 mesmo
tempo, evidenciou as falhas e limitacdes do atual mo-
delo, baseado no financiamento do servico (custeio,
investimentos e gratuidades) a partir das tarifas pagas
pelos passageiros.

Isso criou as condigBes necessarias para uma pro-
funda reestruturacdo do modelo atual dos servigos,
para adequa-lo as necessidades atuais da sociedade
e permitir a retomada do papel do transporte piblico
como agente de desenvolvimento econdmico e pro-
motor da qualidade de vida nas cidades.

Cidades que ja praticavam o subsidio pUblico aos sis-
temas de transporte, separando a tarifa piblica paga
pelo usuario da tarifa de remuneragdo dos operado-
res, como S3o Paulo e Brasilia, foram as que menos
sofreram durante a pandemia.

LEMBRE-SE: ELEJA O TRANSPORTE
PUBLICO PARA SUA CAMPANHA, PORQUE J

0 TRANSPORTE PUBLICO ELEGE!

De fato, experiéncias internacionais demonstram a necessida-
de de mais recursos extratarifarios para o sistema, e que foram
ampliados durante a pandemia. A tarifa representava, em 2019,
apenas 35% do custo do transporte plblico em Paris, 48% em
Barcelona e 65% em Londres. Em 2020, a porcentagem da tari-
fa paga pelos usuarios em relagdo aos custos operacionais caiu
para 27%, 25% e 37% nessas cidades, respectivamente.

é )

PRECISAMOS RECONSTRUIR NOSSO
TRANSPORTE PUBLICO PARA TER
MAIS QUALIDADE, MAIS PRODUTIVI-
DADE E MAIS INCLUSAO SOCIAL.

N J

Ao colocar o transporte plblico sob risco de colapso, a crise
faz a sociedade refletir sobre o tema, e isso pode ser o im-
pulso que faltava para se avancar e transpor os obstaculos e
conflitos que impediram até o momento o desenvolvimento
de um transporte pUblico melhor. Cabe aos lideres de visdo
levar adiante essa bandeira!
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PARA USAR NA
CAMPANHA

O 6nibus polui (por passageiro
transportado)

Um 6nibus comum leva
e (um 6ni-
bus ocupa 50m2, e 40 carros ocupam 840m2)

0 6nibus é o meio de transporte }
Enquanto das vitimas fatais no transito estavam em

motos, somente estavam num 6nibus (incluindo 6nibus
rodoviarios) -

Os principios que regem o transporte pUblico s&o a

(atender a grande parte do territorio e sua
populacdo), a (menor prego, acessivel
atodos) e (prestacgdo continua do servico,
mesmo em locais e horarios de baixa demanda)

COLETIVO X
INDIVIDUAL

Ha quem acredite que as novidades tecnoldgicas, como o transporte individual

por aplicativo, sejam a melhor op¢ado para modernizar os sistemas de transpor-

te publico. Na verdade, os servigos de transporte por aplicativo tém todos os
atributos negativos do transporte individual, e nenhum dos atributos positivos
do transporte coletivo.

Quer saber mais? Assista ao video: https://www.youtube.com/watch?v=-JH_neBQleE&t=429s
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PROPOSTAS
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7.1 ATUALIZACAO DO
MARCO LEGAL
DO TRANSPORTE
PUBLICO COLETIVO

Os problemas do transporte publico sdo conhecidos. As cau- Além disso, os amplos contratos de concesséao,

sas também sdo conhecidas e podem ser resumidas em uma com pouca margem para aditamentos, dificultam a
questdo principal — o ultrapassado modelo vigente de plane- incorporacgao de novas tecnologias e processos que
jamento, contratacdo, financiamento e gestdo dos sistemas de poderiam melhorar a transparéncia, o controle e a
transporte pUblico. qualidade do servigo prestado.

A descentralizagdo, para a esfera municipal e estadual, da res-
ponsabilidade pelos servigos de transporte piblico urbano, f \
adotada a partir de 1988 sem uma regulamentagao nacional,

gerou solucdes com custos e qualidades muito desiguais e

alto indice de insatisfagdo por parte dos passageiros. A CRIACAO DE UM MARCO LEGAL
ESPECIFICO, ABRANGENTE E
Acredite: a Lei Federal 12.587/2012, principal instrumen- DETALHADO, COM REGRAS CLARAS
to legal da mobilidade urbana de ambito nacional, define E EFETIVAS, E A PRINCIPAL REFOR-
somente os principios e diretrizes da Politica Nacional de MA ESTRUTURAL PARA MELHORAR
Mobilidade Urbana, sem regulamentar especificamente 0 TRANSPORTE PUBLICO.

o transporte publico coletivo. Cada ente da Federacio
estabelece as suas proprias regras para a concessdo desses

servigos, muitas vezes com falta de transparéncia dos direi- \

tos e obrigacdes dos poderes concedentes e das empresas
concessionarias.

A legislacdo aplicavel aos transportes coletivos, em muitos ca-
s0s, cria embaracos e amarras que so dificultam a contratagdo
e, posteriormente, a gestao dos contratos de concessao. Em
algumas situacdes, o aparato juridico sobre o qual o processo
licitatério se apoia é falho, dibio e ndo garante a seguranca
juridica dos contratos.




Eleicoes 2022 0 CAMINHO DA MUDANGA propostas para um transporte publico de qualidade e uma vida melhor

Um marco legal que atenda a maioria das necessidades atuais
e futuras do transporte publico multimodal (6nibus, barco,
metrod e trem) possibilitara rever e atualizar toda a legislagdo
pertinente ao setor aplicavel nas trés esferas de governo. Isso
permitira criar uma base juridica sélida para a elaboragdo de
processos licitatorios e contratos de concessao, definir um
novo modelo de financiamento do custeio e do investimento
no transporte pablico — que assegure o equilibrio financeiro
das operagBes, sem onerar excessivamente os passageiros —
e estabelecer padrées de qualidade e transparéncia compati-

veis com os praticados em paises desenvolvidos.

A revisdo do modelo atual do transporte publico deve ter
como ponto de partida os principios, diretrizes e objetivos
da Politica Nacional de Mobilidade Urbana - PNMU, estabe-
lecida pela Lei 12.587/2012, uma legislacdo avangada, fruto

de amplo consenso entre as partes interessadas, que foi san-
cionada ap6s 17 anos de debates e tramitagdo no Congresso
Nacional. Mas que, dez anos apds sua aprovacao, ainda nio
mostrou sua efetividade.

Além disso, no processo de tramitagdo no Congresso Nacio-
nal, e mesmo por ocasido da sangdo presidencial, o texto
original da Lei de Mobilidade Urbana perdeu componentes
importantes relacionados a fundos de financiamento federais
para o setor, além de incentivos financeiros e fiscais para
implementacdo da PNMU, o que reduziu sua forca e diminuiu
a participagdo da Unido.

Programa de Reestruturacao do
Transporte Publico

Diante da necessidade de rever e atualizar a Lei de
Mobilidade Urbana, os agentes pUblicos e privados
responsaveis por prover os servigos de transporte
publico elaboraram, em 2020, um Programa de Rees-
truturacdo do Transporte Publico Urbano e de Carater
Urbano baseado em trés pilares fundamentais:

a. Qualidade e produtividade - inclui a defini-
¢do de padrdes de referéncia nacional para
a qualidade e produtividade dos sistemas de
transporte, no ambito de um amplo programa de
qualidade para o setor, com capacitagdo da mao
de obra para melhorar a gestdo e a prestacao dos
servigos, maior transparéncia e mais dialogo com

a sociedade.

b. Financiamento - prevé mudangas no financia-
mento do custeio e dos investimentos em infraes-
trutura viaria e renovagéo da frota, com maior
participagdo da esfera piblica.

c. Regulacdo e contratos - com foco na transpa-
réncia das relagbes publico-privadas e no aumen-
to da seguranca juridica no ambiente setorial,
tanto por parte dos operadores quanto do poder
publico concedente.
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A proposta de revisdo do marco legal atualiza as atribuicdes
da Unido, estados e municipios com relagdo ao transporte
publico. A partir de sua implementacdo, as leis estaduais e
municipais precisariam ser atualizadas, assim como os con-

tratos em vigor.

S

0 PONTO CENTRAL DA NOVA PROPOSTA E
0 NOVO MODELO DE REMUNERAGAO DOS
OPERADORES, BASEADO NOS CUSTOS

DE PRODUGAO, QUE SERIAM ATRELADOS
A PARAMETROS DE QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE E SEPARADOS DA TARIFA
COBRADA DOS PASSAGEIROS, COM A
DIFERENCA SENDO COBERTA POR MEIO
DE SUBSIDIOS PUBLICOS. 0 NOVO MODELO
INCLUIRIA MAIOR TRANSPARENCIA NA
GESTAO DOS CONTRATOS E NA RELACAO
COM 0 PUBLICO.

0 marco legal atualizado levaria o transporte pUblico urbano
e de carater urbano a um novo patamar de sustentabilidade,
qualidade e eficiéncia, com uma tarifa pablica mais acessi-
vel e atraente para o passageiro, contribuindo assim para o

aumento da demanda pelo servico e para o fortalecimento do (
transporte publico coletivo.

Em 2021, o entdo senador Antonio Anastasia (PSD/MG)
abracou a ideia e utilizou o Programa de Reestruturagao do
Transporte Publico Urbano e de Carater Urbano como base
para elaborar o Projeto de Lei n°® 3278/2021, que tem como
objetivo atualizar e efetivar a Politica Nacional de Mobilidade
Urbana. O PL aguarda votacdo no Congresso Nacional.
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ACOES QUE CABEM AO
EXECUTIVO FEDERAL

Atuar como indutor e condutor da PNMU - no processo de reestruturacdo do transporte publico,
o Poder Executivo Federal é chamado a ter um papel mais relevante na execucdo da politica piblica
setorial, impulsionando a implementacdo da Politica Nacional de Mobilidade Urbana, destinando
recursos para estados e municipios e atuando como ente capaz de orientar e liderar esse processo.
Para concretizar essa nova atribuicdo, pode ser necesséaria a criacdo de estrutura especifica — seja
uma agéncia reguladora, seja uma empresa publica ou 6rgdo da administracdo direta — que assumi-
ria a responsabilidade pelo cumprimento desse mandato. Caberia ainda ao Poder Executivo Federal
realizar as a¢Bes de carater nacional, como a defini¢do e o monitoramento de padrdes de eficiéncia
e qualidade dos sistemas de transporte, a criagdo de um Sistema Nacional de Informacdes de Mo-
bilidade Urbana, e a prestacdo de apoio e fomento a implantagdo de projetos de transporte publico
em nivel estadual e municipal.

ACOES QUE CABEM AO
LEGISLATIVO FEDERAL

Votar o PL 3278/2021 - a proposta legislativa que tramita atualmente é o principal instrumen-

to para efetivar a mudanca pretendida. Ela define os papéis, deveres e obriga¢des da Unido, dos
estados, dos municipios e das empresas prestadoras do servico e busca resgatar componentes fun-
damentais para a recuperacdo e o desenvolvimento dos transportes pablicos coletivos urbanos, tais
como: a prioridade do transporte coletivo sobre o transporte individual; a melhoria da qualidade e
produtividade dos servicos; o financiamento do custeio, com a separagdo entre tarifa piblica e tarifa
de remuneragdo, para garantir a sustentabilidade da atividade econdmica; o financiamento dos in-
vestimentos em infraestrutura, visando ganhos de qualidade e produtividade; e a parte de regulagdo
e contratos, focada no aumento da transparéncia e da seguranca juridica e na maior participacdo da
Unido no papel de guardid da PNMU. O PL estabelece ainda a possibilidade de subsidios para cobrir
a diferenca entre o custo da prestacdo dos servicos e a capacidade de pagamento dos usuarios, in-
cluindo o uso de receitas extratarifarias. No campo dos contratos, a proposta define as modalidades
de contratacdo, estabelece as clausulas contratuais obrigatérias, define os requisitos a serem aten-
didos, trata dos riscos associados e do modelo de remuneracdo dos prestadores de servico, além de
criar a possibilidade de revisdo e adaptagdo dos contratos em vigor ao novo texto legal.
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Alterar e votar o PL. 4392/2021 - esse Projeto de Lei, proposto pela Frente Nacional de Prefeitos

(FNP), cria o Programa Nacional de Assisténcia & Mobilidade dos Idosos em Areas Urbanas (PNAMI),
que garante a gratuidade no transporte pUblico urbano para idosos acima de 65 anos, a partir de
repasses de recursos federais. Se aprovada a proposta, seriam alocados R$ 5 bilhdes aos estados e
municipios por ano durante trés anos para essa finalidade. Tal gratuidade esta prevista na Cons-
tituicdo Federal e regulamentada no &mbito do Estatuto do Idoso; muitos municipios, inclusive,
reduziram a idade minima para 60 anos. Mas ndo houve, na grande maioria dos casos, previsdo da
fonte de custeio para esse beneficio. O resultado é que a gratuidade para idosos tem sido financiada
pelos demais passageiros pagantes, ao ser rateada entre todos — o que onera o célculo das tarifas.
O projeto foi aprovado pelo Senado em fevereiro de 2022 e encontra-se na Camara dos Deputados
para votacdo. A versdo aprovada aloca recursos para o pagamento de gratuidades por trés anos ape-
nas; seria fundamental alterar o PL na Camara para torna-lo um programa permanente, dado que as
gratuidades continuardo existindo depois disso.

ACOES QUE CABEM AO
EXECUTIVO ESTADUAL

Apoiar e fomentar a implantacio de projetos de transporte piblico coletivo de pequena, média
e grande capacidade, em especial nas RegiGes Metropolitanas (RMs) e nas Regides Integradas de
Desenvolvimento Econdmico (RIDEs), de modo a atender as liga¢des intermunicipais nessas areas.

Estabelecer mecanismos de governanca interfederativa - os governos estaduais sdo responsa-
veis pelo transporte urbano e de carater urbano nas Regides Metropolitanas (RMs) e aglomeragdes
urbanas. Como tal, precisam criar e aperfeicoar os mecanismos de governanca interfederativa na
area de mobilidade urbana, de modo a estabelecer sistemas de transporte planejados e opera-

dos de forma racional; tais sistemas deveriam ainda ser capazes de oferecer servigos integrados a
custo reduzido. Um possivel caminho é o do estabelecimento de uma Autoridade Metropolitana de
Transportes, a exemplo do que é feito em outros paises. Tal instituicdo responderia pelas politicas de
mobilidade na RM e viabilizaria uma gestdo compartilhada dos sistemas de transporte com todos os
municipios envolvidos.

ACOES QUE CABEM AO
LEGISLATIVO ESTADUAL

Atualizacao e adequacao das legislagoes estaduais - a partir da aprovacdo dos projetos de lei aci-
ma citados, sera necessario fazer a revisdo e adaptagdo da legislagdo pertinente em nivel estadual,
da Constitui¢do Estadual as normas e regulamentos aplicaveis em cada caso.
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Quais sdo as medidas necessarias nas trés esferas de governo

(federal, estadual e municipal) para reestruturar, recuperar e
tornar viavel o transporte publico urbano e de carater urbano
no cendrio pés-pandemia? A NTU propde um novo modelo de

contratacdo/remuneracdo, transparéncia e controle, qualidade

e produtividade por meio do novo Marco Legal do Transporte
Coletivo Urbano.

Quer saber mais? Assista ao video: https://youtu.be/GArOONRmMXy8

PARA USAR NA
CAMPANHA

Temos que tornar a efetiva! E uma
legislacdo avangada, aprovada ha dez anos, que tem as respostas para os proble-
mas do transporte pablico, mas ainda nao foi efetivada na pratica.

A reestruturagdo do transporte pUblico depende da atualizagdo do Marco Legal
para o setor!
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QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE

Onibus lotados, demora, desconforto. A falta de qualidade é a
queixa mais recorrente dos usuarios dos servigos de trans-
porte publico, segundo as pesquisas de satisfacdo. O desafio
é que se trata de dimensdo subjetiva — a boa qualidade para
uma pessoa pode ser insuficiente para outra.

Existe a qualidade desejada pelo passageiro, que é o para-
metro para o poder publico definir, em fungdo dos recursos
financeiros disponiveis, a qualidade contratada (que é a esta-
belecida em contrato com a operadora do servico). Ambos,
operadora e poder plblico, sdo responsaveis pela qualidade
ofertada efetivamente na prestacgdo do servico, que é sentida
e relatada como qualidade percebida pelo passageiro.

QUALIDADE NO TRANSPORTE PUBLICO

Eleicées 2022
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0 desafio é garantir o cumprimento de requisitos
universais de qualidade, incluindo a universalidade (o
atendimento de todos os interessados em todos os locais
estabelecidos), a continuidade (a disponibilidade do servico
nos dias e horarios acordados), a regularidade (a oferta de
transporte na frequéncia e nas condicdes definidas em con-
trato) e aqueles relativos ao tipo e as condi¢Bes dos veiculos
e instalages fixas, bem como ao atendimento dos usuérios
e as condicdes operacionais e de manutengdo dos sistemas
utilizados, além de garantir as condi¢des de acessibilidade
dos usuarios aos pontos de parada, estacdes e terminais que
compdem o sistema de transporte, de acordo com as normas
regulamentares e contratuais. E, gradativamente, aperfei-
coar a qualidade ofertada e percebida pelo passageiro.

—

CABE AOS GESTORES DO TRANSPORTE
PUBLICO E OPERADORES DO SERVICO
GARANTIR QUE A QUALIDADE OFERTADA
ESTEJA CADA VEZ MAIS PROXIMA DA
OUALIDADE CONTRATADA E, ESTA,

CADA VEZ MAIS PROXIMA DA QUALIDADE
DESEJADA, POR MEIO DA DEFINICAO DE
PADROES DE QUALIDADE E DA MEDICAO DE
INDICADORES DE DESEMPENHO, USADOS NA
BUSCA DA EXPERIENCIA DESEJADA.

NS J

0 caminho para isso é o estabelecimento de padrdes de quali-
dade e a¢bes que possam tornar o transporte publico brasilei-
ro mais rapido, eficaz e satisfatério para seus usuarios, consi-
derando as quatro dimensdes da qualidade descritas acima.
Quanto mais préxima a qualidade percebida for da qualidade
desejada pelo passageiro, melhor avaliado seré o servico.
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E fundamental, nesse processo, conhecer a opinido da populagio e dos usuarios, por meio de pes-
quisas de percepgao de imagem e de satisfagdo; controlar o cumprimento dos parametros contratados
com as empresas operadoras; analisar os resultados do monitoramento e determinar correcoes, quando
necessario. Da mesma forma, é importante comunicar a populagéo o padrdo de qualidade contratado e as
medidas de correcdo adotadas, para que possam estar refletidos na qualidade percebida.

ACOES QUE CABEM AO
EXECUTIVO FEDERAL

Consolidar um Programa Nacional de Qualidade para o Transporte Publico - um amplo progra-
ma concebido em nivel federal que possa orientar estados e municipios e ser executado localmente,
com metas compativeis, conseguiria vencer o desafio de elevar a qualidade ofertada pelos servigos
de transporte publico urbano em todo o pais. A agdo incluiria a definicdo de padrdes nacionais de
referéncia em eficiéncia e qualidade no transporte publico, a serem adaptados e buscados local-

mente por cada sistema organizado de transporte.

Aprimorar e fortalecer o Sistema Nacional de Informa¢des em Mobilidade Urbana (SIMU)-
previsto na Lei de Mobilidade, a criagdo de um sistema nacional de informagdes sobre o transporte
publico é ferramenta indispensavel para a elaboragdo de politicas pUblicas eficientes para a mobi-
lidade urbana em todos os niveis. Seu desenvolvimento foi iniciado em 2012, e sua primeira verséo
publica foi langcada em 2021. O SIMU é gerido atualmente pelo Ministério do Desenvolvimento Re-
gional. E necessario aprimora-lo, ampliar seu uso e promover a integracdo dos dados municipais ao
sistema, que ainda apresenta baixo volume de informagdes. Para cumprir seu papel, o SIMU precisa
reunir os principais indicadores sobre transporte plblico e ser alimentado por dados coletados
pelos 6rgdos gestores com as empresas operadoras e por meio de pesquisas periédicas com os
usuarios. O sistema permitiria 0 monitoramento da qualidade dos servicos prestados e seria uma

ferramenta basica para a boa gestdo dos sistemas.

Criar um Programa de Qualificagio e Capacitagio para o Transporte Piiblico - a melhoria da qua-
lidade e da gestdo dos servigos prestados depende de recursos humanos mais qualificados, tanto no
ambito das empresas operadoras, quanto dos drgdos gestores. Um programa de capacitagdo continua
seria uma importante estratégia para assegurar a ado¢do e manutenc¢do dos padrdes nacionais de
qualidade definidos, garantindo sua perenidade nos quadros técnicos municipais e estaduais.
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ACOES QUE CABEM AO
EXECUTIVO ESTADUAL

® Criar um Programa Estadual de Qualidade para o Transporte Piiblico - a iniciativa estadual
poderia adaptar e aplicar localmente os padrées nacionais de eficiéncia e qualidade no transporte
publico, conforme as condi¢des e necessidades locais.

©®  Criar um Programa Estadual de Qualificacdo e Capacita¢io para o Transporte Piiblico - adap-
tar, para as condicoes e necessidades locais, os parametros do programa nacional de qualificagdo e
capacitagdo tanto na area de gestdo pUblica como no nivel operacional das empresas prestadoras
de servico, em linha com o Programa Estadual de Qualidade.

©  Melhorar a gestdo da demanda e da oferta de transporte publico - isso pode ser feito por meio do
estimulo ao uso de tecnologias de sistemas inteligentes de transporte e pela adogdo de um plano de
reescalonamento de horérios nas atividades econdmicas, institucionais e escolares em cada cidade,
que passariam a iniciar e encerrar suas atividades em horarios diferenciados; assim, seria possivel di-
luir a concentragdo da demanda e diminuir a lotagdo dos veiculos nos horérios de pico, transportando
0 mesmo nimero de passageiros com uma frota menor, o que reduz os custos operacionais (e o preco
da tarifa).

©  Adotar uma cultura de transparéncia - estabelecer procedimentos de coleta e compartilhamento
dos dados e informacgdes gerados pelo setor, visando a melhoria nas relagdes entre as empresas
operadoras e o poder publico.

©®  Melhorar a comunicagao com a sociedade e com os usuarios dos servigos, por meio do estabelecimento
de padr&es de atendimento e mecanismos de informacdo, participacéo e reclamagéo do publico.

Fortaleza Goiania
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Guia Basico de Gestido Operacional para a Melhoria da
Qualidade do Servico de Onibus, elaborado pela ANTP

2.3 PRIORIZACAO DO
TRANSPORTE
PUBLICO COLETIVO
URBANO

De 1950 a 2018, a populacdo brasileira cresceu 4,03 vezes, Como é impossivel continuar aumentando a capa-
segundo o IBGE. No mesmo periodo, nossa frota de veiculos cidade viaria destinada aos automoveis (ruas e ave-
aumentou 292 vezes. Veiculos individuais chegam hoje a nidas ndo podem ser alargadas indefinidamente),
ocupar 85% do espaco nas ruas e avenidas brasileiras. a solucdo é fazer com que mais pessoas queiram
Adisputa por espaco nas vias compromete diretamente o deixar o carro em casa e optar pelo transporte
desempenho dos 6nibus, que frequentemente rodam mais publico. E o melhor atrativo para isso, no caso do
devagar ou ficam presos em congestionamentos. Esse é um onibus, é aumentar sua velocidade acima da média
dos maiores fatores de perda da qualidade e aumento do dos carros, por meio da priorizacdo nas vias.

custo operacional do servico.
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A PRIORIZAGCAO DO TRANSPORTE PUBLICO, POR MEIQ DA CRIAGAO DE FAIXAS EXCLUSIVAS
A DIREITA DA VIA E CORREDORES CENTRAIS PARA ONIBUS, E MEDIDA DE BAIXO CUSTO,

DE RAPIDA IMPLANTAGAO E QUE GERA RESULTADOS EM CURTO PRAZ0, COM GANHO DE
VELOCIDADE E PRODUTIVIDADE.

- J

Ao trafegar em vias sem congestionamento, um nimero me- faixas e corredores e sdo apropriados para situacdes
nor de 6nibus pode fazer mais viagens e levar mais passagei- em que a demanda nao justifica economicamente siste-
ros, em menos tempo; isso melhora a qualidade dos servigos mas sobre trilhos (trens e metros). Eles oferecem um

e reduz custos, com reflexos positivos na tarifa. E, com um servico de muito maior qualidade, equiparavel aos sis-
servico melhor e mais eficiente, mais pessoas optarao pelo temas sobre trilhos — desde que implantados de forma
onibus, reduzindo o nimero de carros (e os congestiona- correta, com clara definicdo das responsabilidades pela
mentos) nas vias. operacao; manutencdo das vias, estagdes e terminais; e

outros servicos, como limpeza e seguranca.
Além das faixas exclusivas e corredores, existem os Sistemas
BRT (Bus Rapid Transit), linhas com elevada capacidade de A tabela abaixo indica a melhor opgdo de priorizagao
transporte indicadas para cidades de maior porte. Os Siste- para cada perfil de cidade:
mas BRT tém custo e tempo de implantagdo mais alto que

Em casos especificos

Em casos especificos | Em casos especificos

Fonte: Guia TPC - Orientagdes para Selecdo de Tecnologias e Implementacdo de Projetos de Transporte Coletivo




0 CAMINHO DA MUDANCA propostas para um transporte publico de qualidade e uma vida melhor Eleicoes 2022

O Caderno Técnico 25 da ANTP - Construindo hoje o ama-
nhd: Propostas para o transporte publico e a mobilidade
urbana sustentdvel no Brasil traz, no seu capitulo um, um
estudo da quantidade necessaria de infraestrutura de

prioridade para dnibus nos sistemas viarios de 111 muni-
cipios com populagdo acima de 250 mil habitantes.

( http://files.antp.org.br/2019/7/2/construindo-o-amanha_web_erratas.pdf )

Os investimentos em infraestrutura para o transporte

Investimento X retorno

publico ndo devem se limitar as alteragGes nas vias

L para dar prioridade de circulagdo aos 6nibus; é preci-
Em termos de custo, tomando como base pregos médios de ,
] . . . o so também:
mercado, o investimento necessario para cada tipo de priori-

zagdo seria: ) )
. Melhorar pontos de parada, investindo em cober-
. o . turas, calcadas com acessibilidade, iluminacao
«  Faixa exclusiva a direita: R$453 mil por km o )
e seguranca. Isso facilita o acesso, em especial
«  Corredores centrais: R$10,3 milhdes por km de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade

. reduzida, e aumenta a satisfacdo do passageiro
«  BRT:R$56,3 milhdes por km (cerca de 1/10 do custo de

. P . N com o servico. E fundamental ainda realizar a
um metro, que € indicado para situa¢des de alta deman-

) N manutenc¢do adequada do mobiliario urbano.
da ou cidades de grande populagdo).

. Nas cidades maiores, investir em terminais de

Ja o retorno projetado do investimento seria de 60% no
primeiro ano de implantagao, considerando os ganhos
com a redugdo do tempo de viagem, ganho de produtivida-
de, redugdo do consumo de combustiveis, redugdo de polui-
¢do e redugdo dos custos de uso de transporte individual (ja
que um 6nibus que nao fica parado em congestionamentos

tende a atrair mais passageiros.

passageiros, para facilitar as integracdes e trocas
de linhas ou mesmo combinar viagens de 6nibus
com outros modos de transporte (trens, metros,

carros, bicicletas, etc.).

Eliminar cruzamentos desnecessarios ao longo
do itinerario, para reduzir o nGmero de paradas
do 6nibus.

Adotar sistemas inteligentes de transporte,
usando tecnologias disponiveis para sincronizar

semaforos e controlar o fluxo dos veiculos.

Levar em conta, nas intervengdes urbanas rela-
cionadas a infraestrutura para o transporte publi-
o, a adogdo de medidas de protecdo/prevencao
para areas de risco de enchentes, deslizamentos e
ocorréncias similares, bem como para mitigacao
de eventuais impactos decorrentes das mudan-
cas climaticas.
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e
Como fazer
[ J
Existem manuais que sistematizam as experiéncias exitosas de cidades que ja avangaram
nesse tipo de solucdo e servem como exemplo para a implanta¢do de programas seme-
lhantes em nivel local:
—

GUIA SOBRE PROJETOS DE
QUALIFICACAO E RACIONALIZACAO
DE SISTEMAS DE TRANSPORTE:

PUBLICAGCAO DE REFERENCIA
PARA FAIXAS EXCLUSIVAS:

PARA SISTEMAS BRT, UM CONJUNTO
DE 13 ESTUDOS DE CASO:

( https://www.ntu.org.br/novo/upload/Publicacao/Pub635109526781748662.pdf )
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PRINCIPAIS CONCEITOS E
ELEMENTOS DE CUSTO PARA
SISTEMAS BRT:

C http://www.fetranspordocs.com.br/downloads/27ConceitosBRT.pdf )

GUIA TPC - ORIENTAGOES PARA
SELECAO DE TECNOLOGIAS E
IMPLEMENTAGAO DE PROJETOS DE
TRANSPORTE COLETIVO:

C https://web.bndes.gov.br/bib/jspui/handle/1408/14921 ) e




Eleicoes 2022 0 CAMINHO DA MUDANGA propostas para um transporte publico de qualidade e uma vida melhor

ACOES QUE CABEM AO
EXECUTIVO FEDERAL

Programa de Qualifica¢do da Infraestrutura para o Transporte Piiblico Urbano por Onibus- re-
tomar os investimentos em infraestrutura para o transporte piblico iniciados na década passada, no
marco dos grandes eventos esportivos (Copa do Mundo e Olimpiadas), que ficaram inconclusivos.
Estudo realizado pela ANTP para 111 municipios com populagdo de 250 mil habitantes ou mais esti-
mou um potencial de extensdo de prioridade de cerca de 8.900 km (dos quais 195 km de BRT, 1.095
km de corredores junto do canteiro central e 7.600 km de faixas exclusivas junto ao meio-fio), a um
custo total de R$ 18,7 bilhdes. Tal rede otimizada de infraestrutura viaria poderia gerar R$ 11,5
bilhdes em beneficios por ano, incluindo reducdes em tempos de viagem, consumo de combusti-
vel, custos operacionais, reducdo de poluicdao e migragao de deslocamentos por transporte individu-
al para o transporte coletivo. A proposta esta detalhada na publicagdo Construindo hoje o amanhd:
Propostas para o transporte piiblico e a mobilidade urbana sustentdvel no Brasil, disponivel em
http://files.antp.org.br/2019/7/2/construindo-o-amanha_web_erratas.pdf.

ACOES QUE CABEM AO
LEGISLATIVO FEDERAL

Destinar, na Lei Orcamentaria Anual (LOA), recursos para a execucdo do Programa de Quali-
ficacdo - os valores poderiam ser disponibilizados a estados e municipios conforme a demanda, a
fundo perdido, por meio do Ministério do Desenvolvimento Regional, condicionados a orientagédo
técnica do MDR para adequar o uso dos recursos (inclusive oriundos de emendas parlamentares)
para que as obras viarias a serem financiadas atendam aos padrdes de prioriza¢do do transporte
publico, incluindo calcadas e ciclovias.

ACOES QUE CABEM AO
EXECUTIVO ESTADUAL

Desenvolver iniciativas de priorizacdo em ambito estadual/apoiar iniciativas em ambito
municipal - planejar e implantar projetos de priorizacao nas Regides Metropolitanas (RMs) e nas
Regides Integradas de Desenvolvimento Econdmico (RIDEs), conforme o porte de cada cidade/regido.

ACOES QUE CABEM AO
LEGISLATIVO ESTADUAL

Destinar, na Lei Orcamentaria Estadual, recursos para a execu¢io do Programa de Qualifica¢do
- os valores poderiam ser disponibilizados as RMs e RIDEs. Assim como na esfera federal, é
necessario que os recursos estaduais sejam aplicados em conformidade com os critérios técnicos de
priorizagdo do transporte pUblico.
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de regularidade do servico

7.4 FINANCIAMENTO DOS
INVESTIMENTOS

A prioriza¢do do transporte pablico depende de investimen-
tos em infraestrutura viéria (segregacdo de vias), bem como
em terminais de passageiros e pontos de parada, cal¢adas e
passarelas que favorecem o acesso as rotas dos 6nibus. Da

mesma forma, a qualidade do servigo esta relacionada aos in-
vestimentos em renovagdo da frota, com veiculos mais moder-

nos e confortaveis, e em sistemas inteligentes de programa- superavits que possam ser reaplicados na
¢80, gestdo e monitoramento da oferta, além de bilhetagem melhoria dos servi¢os; ou ainda devido a
capaz de operar com rapidez e seguranca diferentes meios de falta de linhas de crédito especificas mais
pagamento, entre outros aspectos. acessiveis nas institui¢ées financeiras ofi-

ciais. O poder publico municipal e estadual,
Tais investimentos tém sido preteridos ou adiados devido por sua vez, padece com a falta ou desconti-
ao atual modelo de financiamento do transporte publico, nuidade dos recursos publicos destinados
baseado nas tarifas, que ndo garante as empresas operadoras a investimentos na area.
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Como resultado, muitas obras sdo iniciadas, mas ndo sao
concluidas, e faltam mecanismos que garantam a susten-
tabilidade e a viabilidade das iniciativas; da mesma forma,
assistimos a um paulatino envelhecimento da frota nacional,
com empresas operadoras descapitalizadas prolongando ao
maximo a vida Util de seus veiculos — que se tornam mais
sujeitos a quebras, sdo mais poluentes e tém custo de manu-
tencao mais elevado.

4 )

PRECISAMOS RETOMAR OS
INVESTIMENTOS EM INFRAESTRUTURA
PARA PRIORIZAR O TRANSPORTE
PUBLICO NO SISTEMA VIARIO, PARA
AUMENTAR SUA VELOCIDADE,
EFICIENCIA E PRODUTIVIDADE.

ACOES QUE CABEM AO
EXECUTIVO FEDERAL
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Para isso, as propostas para investimentos buscam melhorar as
condi¢bes econdmico-financeiras do setor e 0 acesso as linhas
de financiamento oficiais, como o Finame e o Pro-Transporte,
principalmente para a compra de novos veiculos e tecnologia.
Outro caminho é destinar parte dos recursos existentes no
Fundo Nacional da Infraestrutura do Transporte (FNIT)

para investimento na infraestrutura urbana. Esse fundo,

que atualmente é voltado para investimentos em rodovias, é
alimentado com a arrecadacéo da CIDE combustiveis e pode ser
fortalecido com a atualizagdo das aliquotas desse tributo, que hoje
estdo muito baixas.

Para complementar, hé potencial para captagdo de
investimentos privados voltados a empreendimentos do
setor por meio de Parcerias Publico-Privadas (PPPs); ja
existem experiéncias bem sucedidas nessa area e ha espaco
para ir além. Para isso, é preciso avancar na seguranca
juridica da atividade.

Criagao de um Programa Nacional de Investimentos em Infraestrutura para o Transporte

Publico Coletivo Urbano - um programa estruturado, que relina recursos atualmente dispersos e

esteja alinhado com o Programa de Qualificagdo da Infraestrutura para o Transporte Pablico Urbano
por Onibus, pode se tornar uma ferramenta estratégica para aimplementacdo do novo Marco Legal
do Transporte Pablico. Tal programa de investimentos pode estar apoiado na destinacdo de recursos
do Fundo Nacional de Infraestrutura de Transportes (FNIT) para aplicagdo nas areas urbanas — a
proposta é de alocacgdo de 60% dos recursos do FNIT para essa finalidade. O programa de investi-
mentos poderia destinar recursos para estados e municipios executarem obras de priorizagdo (faixas
exclusivas e corredores para 6nibus); pavimentacao das faixas utilizadas por 6nibus; instalacdo de
paradas, cal¢adas e sinaliza¢do; construcdo ou reforma de terminais de passageiros e terminais de
integracao; construcdo de passarelas e vias de acesso; construcdo e instalacdo de Centros de Con-
trole Operacional.
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Criagdo de uma Estratégia Nacional de Renovacéo e Descarbonizac¢do da Frota - tal estratégia
seria composta pelos seguintes programas/iniciativas:

Revisdo e ampliacao do Programa Nacional de Renovacao de Frota (Refrota Il) - relan-
camento do atual programa de financiamento do Ministério do Desenvolvimento Regional,
executado por meio da Caixa Econdmica Federal (Pro-Transporte) e BNDES (Finame), com
revisdo e simplificacdo das regras vigentes e melhores condi¢des de contratacdo, para am-
pliar o acesso das empresas operadoras com a oferta de condi¢des mais favoraveis (menos
burocracia, prazos mais longos e juros menores). Em novas bases, as linhas poderiam ser
destinadas a aquisicdo de veiculos, sistemas inteligentes de transporte e aquisi¢cdo/constru-
¢do/ampliacdo das instalacdes das empresas operadoras (garagens), e serem operadas por
outros agentes financeiros mais identificados com as empresas do setor.

Efetivacdo do Programa de Aumento da Produtividade da Frota Rodoviaria no Pais (Re-
novar) - criado pela Medida Proviséria 1.112/2022, o Renovar tem como objetivo a retirada

progressiva de circulagdo dos veiculos em fim de vida Gtil, a renovagéo da frota e a promo-
¢do de iniciativas de economia circular no sistema de mobilidade e logistica do pafs.

Criacao de um Programa Nacional de Baixa Emissdo de Carbono para o Transporte
Piblico por Onibus Urbano - como parte dos compromissos internacionais assumidos pelo
Brasil para combater o aquecimento global e as mudancas climaticas; para reduzir emissdes
e melhorar a satide da populagdo das cidades, seria criado um programa voltado para a
descarbonizagdo gradual da frota de 6nibus urbanos, por meio de:

«  Novas linhas de crédito subsidiadas para empresas operadoras para aquisi¢cdo de veicu-
los de baixa emissao.

«  Financiamento da aquisi¢do de frota pUblica por estados e municipios (nessa modalida-
de, os veiculos seriam adquiridos pelo poder plblico e cedidos as empresas concessio-
narias, que ficariam responsaveis pela sua operagdo e manutencdo).

«  Garantia de uma politica de precos para as diversas fontes de energia renovavel e/ou de bai-

xa emissdo que assegure, no minimo, a manutencdo da relagdo atual de precos entre elas.

Em todos os casos, os veiculos seriam padronizados segundo normas técnicas nacionais

e adequados a operagdo nas condig¢des brasileiras; o programa devera ser estruturado de
modo a fomentar a industria brasileira — e a respectiva cadeia produtiva — de insumos
energéticos e de dnibus de baixa emissdo, evitando eventuais perdas para o protagonismo
nacional na fabricagdo e comercializagdo de 6nibus urbanos para o mercado interno e dos
paises tradicionalmente atendidos pela indUstria nacional.
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Incentivo a implementacdo de Parcerias Publico-Privadas
(PPPs) para empreendimentos do setor - adocdo de regras
bem definidas, com a possibilidade de contratacdo de projetos
nas modalidades de concessao patrocinada ou administrativa,
e garantia do aporte da parcela de recursos plblicos necessa-
ria em cada caso; opgao indicada para projetos de maior porte,
como a implantagao de Sistemas BRT, combinando investi-
mentos privados e recursos do Ministério do Desenvolvimento
Regional/Caixa Econdmica Federal/BNDES, com utilizagdo do

FGI - Fundo Garantidor de Investimento.

Tratamento tributario diferenciado para renovagio de frota - adocdo de politica de desonerac¢do
de impostos federais incidentes sobre os 6nibus, de modo a reduzir o custo dos investimentos na
aquisi¢do de novos veiculos e baixar a idade média da frota, o que diminui o impacto dos custos sobre
as tarifas, aumenta a seguranca e permite oferecer mais conforto aos passageiros.

ACOES QUE CABEM
AO LEGISLATIVO FEDERAL

Aprovar legislacdo pertinente a cria¢do do Programa Nacional de Investimentos em Infraes-
trutura para o Transporte Piiblico Coletivo Urbano e & Estratégia Nacional de Renovagdo e
Descarbonizagdo da Frota - criacdo e regulamentacdo dos programas em tela.

Aprovar legislacdo destinada a desonerar os investimentos em renovacao da frota - para
impostos federais incidentes sobre os dnibus, de modo a operacionalizar a politica de tratamento
tributério diferenciado para o transporte puiblico.

Destinar, nas Leis Orcamentarias (PPA, LDO e LOA), recursos para a execucio do Programa
Nacional de Investimentos em Infraestrutura para o Transporte Piblico Coletivo Urbano e para
a Estratégia Nacional de Renovacdo e Descarbonizacdo da Frota - os recursos orcamentarios
seriam definidos conforme os respectivos cronogramas de implementagdo e poderiam ser disponi-

bilizados por meio do Ministério do Desenvolvimento Regional.
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ACOES QUE CABEM
AO EXECUTIVO ESTADUAL

© Implementar localmente o Programa Nacional de Investimentos em Infraestrutura para o
Transporte Publico Coletivo Urbano e a Estratégia Nacional de Renovacio e Descarbonizacdo
da Frota - adesdo do Estado aos futuros programas federais em regime de contrapartida e/ou langa-
mento de iniciativas equivalentes na esfera estadual.

© Tratamento tributario diferenciado para renovacdo de frota - adocdo de medidas de desonera-
¢do dos tributos estaduais incidentes sobre os 6nibus, de modo a reduzir o custo dos investimentos
na aquisi¢do de novos veiculos e baixar a idade média da frota, o que diminui o impacto dos custos
sobre as tarifas, aumenta a seguranca e o conforto aos passageiros.

©® Implementacio de Parcerias Piiblico-Privadas (PPPs) para empreendimentos do setor em nivel

estadual - para a contratagdo de projetos nas modalidades de concessao patrocinada ou adminis-
trativa em nivel estadual, conforme as mesmas regras definidas na esfera federal.

ACOES QUE CABEM
AO LEGISLATIVO ESTADUAL

® Aprovar legislagio destinada a desonerar os investimentos em renovacao da frota - aplicavel
sobre tributos estaduais incidentes sobre os dnibus, com os mesmos efeitos descritos acima.

seis anos e onze dias

como forma

de melhorar a qualidade do servico - estimular a indistria nacional
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2.5 FINANCIAMENTO
DO CUSTEIO o .

Um transporte piblico de qualidade é um transporte caro. o

E assim em todos os paises: custa mais oferecer um servi-

¢o melhor, com énibus novos e confortaveis, que utilizam
tecnologias de baixa emissdo, trafegam em vias exclusivas e
utilizam terminais modernos, e rodam por toda a cidade pres-
tando bom nivel de atendimento a demanda por conta de um

sistema bem planejado e constantemente monitorado, entre

outros atributos.

. ) . Trata-se de um modelo ultrapassado, que gera varios
No Brasil, mais de 90% dos municipios ainda adotam um o o . .
. K A L. desequilibrios e limita a qualidade dos servigos. Isso
modelo de financiamento do custeio no qual o servico € .
. i precisa mudar!
remunerado pela tarifa publica paga pelos passageiros.

Fica caro para quem paga, mas nem sempre é suficiente para L .

. i . A solucdo é a adocdo de um novo modelo de contra-
cobrir os custos de um sistema de qualidade. - L )
tacao, no qual a tarifa publica seja complementada
pelo poder publico para que seja mantida em niveis
mais baixos, como ja vem sendo praticado em quase

270 cidades brasileiras, com bons resultados. Um mo-

( \ delo, alids, preconizado na atual Lei de Mobilidade
A BOA QUALIDADE DO TRANSPORTE Urbana brasileira e adotado nos melhores sistemas
PUBLICO TEM UM PRECO QUE A de transporte plblico do mundo.
MAIORIA DOS PASSAGEIROS, SOZINHA,
NAO CONSEGUE PAGAR. E PRECISO (E E A base do novo modelo é a separagéo da tarifa publi-
POSSIVEL)DIVIDIR ESSA CONTA COM O ca (cobrada do passageiro) da tarifa de remuneragao
PODER PUBLICO. (que cobre os custos das empresas prestadoras do

\ J servico), complementada com subsidios publicos.
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Para entender melhor:

-

MODELO ATUAL NOVO MODELO

No modelo vigente na maioria das cidades,
o poder publico estabelece qual servico sera
ofertado a populacdo em funcdo da demanda
de passageiros prevista — da localizacdo das
linhas e quadros de horérios ao nimero e tipos
de veiculo a serem usados, calculando ent3o a
tarifa pablica que vai remunerar as empresas
operadoras de acordo com os custos projetados.
0 servico é custeado basicamente pela tarifa
paga pelos passageiros, o que inclui o rateio, o passageiro pode
pelos passageiros que pagam, das gratuidades e pagar a menor tarifa possivel, sem comprometer
beneficios tarifarios concedidos a determinados o equilibrio financeiro das empresas operadoras e

grupos sociais, como idosos e estudantes. sem limitar a qualidade dos servicos

A diferenca entre a tarifa piblica e a tarifa de remuneracio, se houver, sera coberta por recursos orcamentarios
ou fontes extratarifarias.

Gratuidades orgcamentos publicos relacionados aos grupos beneficiarios,

ou seja: beneficios concedidos a estudantes poderiam ser co-
Atualmente, um em cada cinco passageiros nao bertos pelo orgamento da Educagdo (FNDE na esfera federal,
paga a passagem ou parte dela, em fungao de Fundeb para os estados), gratuidades para idosos podem vir
gratuidades e descontos tarifarios que beneficiam do orcamento da Seguridade Social, e assim por diante. Essa
principalmente estudantes, idosos e outras catego- medida reduziria a parcela dos orgamentos pUblicos destina-
rias, dependendo da legislacdo federal, estadual e da especificamente ao subsidio do transporte coletivo.

municipal (policiais, carteiros, bombeiros, etc.). Com
raras excecdes, a grande maioria das gratuidades
concedidas ndo prevé fontes de recursos especificos

para financiar esse beneficio, cabendo o 6nus aos

demais passageiros pagantes. GRATUIDADES DEVEM SER

COMPARTILHADAS COM TODA A
SOCIEDADE, E NAO APENAS POR QUEM
USA 0S SERVICOS, COMO OCORRE
HOJE. ISSO E JUSTIGA SOCIAL!

No novo modelo, as gratuidades e beneficios tari-
farios seriam pagos com recursos or¢amentarios
de fontes identificadas, sem onerar os demais pas-
sageiros. A proposta prevé a alocacgdo de recursos de
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A separacao das tarifas garante a manutencao dos servicos
conforme a qualidade, frequéncia e regularidade contratadas
pelo poder publico; ndo hé risco de interrupgdo ou redugéo
da oferta, ndo ha desequilibrio econémico-financeiro dos con-
tratos com as operadoras. Se houver aumento da demanda

(0 que é esperado, com 0 aumento da qualidade), a receita
adicional reduz a necessidade de subsidio. Por outro lado,

em caso de queda de demanda, cabe ao poder publico cobrir
eventuais diferencas entre receita e custo do sistema.

Para tanto, é necessaria a previsdo de:

«  Reserva de recursos nos orcamentos publicos

o Receitas extratarifarias complementares.

Fontes extratarifarias

No novo modelo, caberé ao poder publico definir o nivel de
subsidio da tarifa pablica, de acordo com a disponibilidade
orcamentéria. As fontes primarias para os subsidios e o
custeio de beneficios tarifarios seriam o Orcamento Geral
da Unido e os orcamentos de estados e municipios. Mas,
para ndo sobrecarregar os orcamentos publicos, é possivel
implementar fontes complementares de recursos, a exem-
plo do que fazem os paises que subsidiam seus sistemas de
transporte por meio de pedagios urbanos e tributacdo dife-
renciada para o transporte individual. Transferir recursos
do transporte individual para o coletivo é, inclusive, um
instrumento de gestio previsto na Politica Nacional de
Mobilidade Urbana (PNMU) e um fator de estimulo a sus-
tentabilidade, que ajuda a racionalizar o uso do transporte
individual e otimizar a rede de transporte pUblico.

As possiveis fontes extratarifarias incluem:
«  Custeio de beneficios tarifarios por meio de orca-
mentos pUblicos especificos (como descrito acima)

«  Tarifa ou taxa sobre exploragdo de servigo de trans-
porte remunerado por aplicativo

«  Exploracdo de estacionamentos rotativos ou de
estacionamentos de longa duragdo ao longo das
vias publicas

»  Taxa de compensagao cobrada de polos geradores
de trafego, como estacionamentos privados de

automoveis
«  Multas de transito
»  Multas pelo transporte irregular de passageiros

«  Tarifa de congestionamento e polui¢do ou pedagio
urbano em vias municipais

«  Contribui¢do do Transporte Piblico Urbano, seme-
lhante a Contribuicdo de lluminagdo Publica.
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Desoneragao tributaria

Ha também uma oportunidade com a reforma tributaria em
discussdo no Congresso. A soma de todos os tributos e en-
cargos sociais que incidem sobre os insumos utilizados pelo
transporte pablico representa uma carga de 35,6%, extrema-
mente elevada por incidir sobre um servigo essencial utilizado
principalmente pela populagao de menor renda.

Como o transporte coletivo é um servico publico essencial,
um direito do cidaddo, nada mais justo que tenha um tra-
tamento tributario diferenciado, com o maximo de desone-
ragdes possiveis; um exemplo seria a isen¢ao da cobranga

de IPVA para 6nibus urbanos que atendam aos sistemas de
transporte publico. Medidas de desoneragdo podem reduzir
expressivamente o custo da tarifa e contribuir para um servico
de melhor qualidade.

Tratamento diferenciado para o diesel

O diesel é o segundo item mais relevante na composi¢do do
custo dos servigos de transporte pUblico por 6nibus urbano,
respondendo atualmente por 33,7% do custo total. Os suces-
sivos reajustes do diesel registrados em 2022 demonstram a
necessidade de uma politica de precos diferenciada para o
diesel consumido pelo transporte publico, de longo prazo,
que traga estabilidade e previsibilidade.

0 consumo de diesel pelo transporte plblico por 6nibus
urbano é de aproximadamente 6% do total do consumo
nacional, o que possibilita a adogao de politicas diferenciadas
para esse segmento sem impactos significativos na politica
de precos dos combustiveis. Isso pode ser feito com o uso da
parte que cabe ao governo federal dos expressivos resultados
gerados pela Petrobras. Somente no atual governo, os suces-
sivos lucros da Petrobras tém garantido a Unido, por meio da
distribuicdo de resultados, mais de R$ 100 bilhdes por ano,
que poderiam ser parcialmente utilizados para compensar o
impacto da alta do diesel no transporte publico.

NS J

Eleicées 2022

A médio e longo prazos, dentro da lgica da gradual
descarbonizagdo da frota (ver capitulo 2.4), uma
eventual politica diferenciada para o transporte
publico pode evoluir no sentido de facilitar o acesso
do setor a combustiveis e energias renovaveis em
condi¢des mais favoraveis, reduzindo a demanda
pelo diesel e alcangando maior sustentabilidade
ambiental e seguranca energética.

UM BOM TRANSPORTE PUBLICO
VALORIZA A CIDADE E IMPULSIONA A
ECONOMIA LOCAL, PORTANTO E DO
INTERESSE DE TODA A SOCIEDADE
FORTALECER O TRANSPORTE PUBLICO.

0 novo modelo de financiamento do custeio, com
separacdo da tarifa piblica da tarifa de remuneracéo,
permite a inclusdo social da parcela da sociedade que
hoje ndo tem acesso ao transporte publico por falta

de condicdes financeiras, além de beneficiar usuarios
e ndo usuarios com um transporte melhor e mais
barato do que o atual, garantindo, ao mesmo tempo, a
sustentabilidade econdmica das empresas operadoras.
Trata-se de uma das formas mais saudaveis e controla-

veis de transferéncia de renda direta e imediata.
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ACOES QUE CABEM AO
EXECUTIVO FEDERAL

Politica diferenciada de precos para o diesel do transporte piiblico - independente da politi-

ca de precos da Petrobras, é possivel adotar uma politica diferenciada para o setor, a exemplo do
diesel usado por embarcacdes, que ha 25 anos conta com subsidios do governo federal (via Lei
9.445/1997), que garantem precos acessiveis para a indUstria pesqueira e de cabotagem. Mecanismo
semelhante poderia ser adotado para o transporte plblico, dada a sua relevancia social.

Desoneracao de tributos - apoio a politica de desoneragdo de taxas e tributos que incidem sobre o
transporte plblico e seus insumos.

Manutencdo da desoneracio da folha de pagamento - A Lei 14.288/2021, sancionada em janeiro

deste ano, prorrogou até 2023 a desoneracgéo da folha de pagamento para 17 setores altamente
empregadores da economia, entre eles o transporte pUblico. A medida garantiu a manutencdo de,
pelo menos, 6 milhdes de empregos. Para manter seus efeitos positivos sobre a economia, a medida
precisa se tornar permanente.

ACOES QUE CABEM AO
LEGISLATIVO FEDERAL

Votar o PL 3278/2021 (ver proposta 2.1 Atualizagdo do Marco Legal do Transporte PUblico Coletivo)

- a proposta legislativa torna efetiva a diretrizda PNMU de ado¢do de um novo modelo de finan-
ciamento do custeio do transporte publico, com separagao tarifaria, subsidio piblico e concesséo
de gratuidades com fontes definidas. Importante incluir, na votagdo, emenda ja apresentada que
propde a revisdo das gratuidades existentes, com identificacdo das fontes de recurso para ndo one-
rar mais os passageiros — exemplo: usar recursos do FNDE/Fundeb para cobrir os beneficios para
estudantes.

Alterar e votar o PL 4392/2021 (ver proposta 2.1 Atualiza¢do do Marco Legal do Transporte Pablico

Coletivo) - o Projeto de Lei cria o Programa Nacional de Assisténcia a Mobilidade dos Idosos em Are-
as Urbanas (PNAMI), que garante a gratuidade no transporte publico urbano para idosos acima de 65
anos, a partir de repasses de recursos federais. O projeto foi aprovado pelo Senado e encontra-se na
Cémara dos Deputados para votagdo. O PL 4392/2021 aloca RS 5 bilhdes/ano aos estados e munici-
pios para essa finalidade, mas apenas durante trés anos; seria fundamental torna-lo um programa
permanente, dado que as gratuidades continuardo existindo depois disso.

Aprovar legislacdo destinada a desonerar os insumos do transporte piiblico e a manter a
desoneracio da folha de pagamento - reforma tributéria e atualizagdo da legislagdo pertinente a
desoneragdo da folha, em articulagao com o Poder Executivo.
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Destinar, nas Leis Orcamentarias (PPA, LDO e LOA), recursos para o pagamento de gratuidades
- valido para gratuidades determinadas por medida federal, como a dos idosos (PNAMI), bem como
para futuras gratuidades.

ACOES QUE CABEM AO
EXECUTIVO ESTADUAL

Estabelecer o novo modelo de financiamento do custeio - adotar a separacdo tarifaria e os subsi-
dios nos sistemas de transporte publico das Regides Metropolitanas (RMs) e das Regides Integradas
de Desenvolvimento Econdmico (RIDEs), com aloca¢do de recursos orcamentarios e implementagéo,
se necessario, de fontes extratarifarias para custeio do transporte pUblico; apoiar os municipios do
Estado na implementacdo local do novo modelo.

Desoneracdo de tributos estaduais - apoio a politica de desoneragdo de taxas e tributos estaduais
que incidem sobre o transporte plblico e seus insumos.

ACOES QUE CABEM AO
LEGISLATIVO ESTADUAL

Aprovar legislacao destinando recursos do orcamento estadual para complementar as tarifas
do transporte piiblico - para viabilizar a separac&o tarifaria nos sistemas de transporte pablico das
Regides Metropolitanas (RMs) e nas Regides Integradas de Desenvolvimento Econdmico (RIDEs), é
necessario adequar a legislacdo local de modo a permitir o subsidio publico para complementar a
tarifa paga pelos passageiros.

Apoiar propostas legislativas criando fontes extratarifarias para o transporte publico - caso
ndo haja disponibilidade orcamentaria, apoiar a aprovacdo de legislacdo que estabeleca novas
fontes de recursos e garanta sua destinagdo para subsidiar o transporte piblico, a partir de modelos
adotados em outros paises e oportunidades disponiveis em cada Estado ou regido.

Destinar, nas Leis Orcamentarias Estaduais, recursos para o pagamento de gratuidades - valido
para gratuidades estabelecidas em nivel estadual, como as de estudantes e outras categorias profis-
sionais, e futuras gratuidades.

Aprovar legislacdo destinada a desonerar os insumos do transporte publico - atualizacdo da
legislagdo pertinente, em articulagdo com o Poder Executivo estadual.
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PARA USAR NA
CAMPANHA

Na grande maioria das cidades brasileiras o transporte
publico é custeado somente pela tarifa paga pelos passa-
geiros, inclusive as gratuidades para idosos, estudantes
e outros.

Sao pessoas de baixa renda financiando
programas sociais que deveriam ser custeados pelos orca-
mentos puUblicos.

No velho modelo de cobranca tarifaria, a oferta de transporte
publico é calculada pelo poder plblico com base numa taxa
de ocupacgao de

, ha maioria dos
casos. E um modelo que estimula a lotacdo dos veiculos.

SAIBA MAIS

Artigo do presidente da NTU, Francisco
Christovam, que explica a separacao
tarifaria e a necessidade de subsidio ao
transporte publico:

0 subsidio dos paises europeus para o transporte publico
dos sistemas de transporte,

em média. N3o por acaso, esses paises sdo a referéncia

internacional em qualidade do transporte piblico.

Anélises sobre subsidios ao transporte piblico em
algumas cidades brasileiras que ja praticam esse modelo
indicam que
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TRANSPARENCIA

0 novo marco legal do transporte plblico permite a repac-
tuacao da relagcao entre poder concedente e empresas
concessionarias, e a maior participacdo dos usuéarios e da
sociedade na implementac¢&o da politica piblica e planos se-
toriais. Em sintese, traz para o transporte publico a cultura
da transparéncia e do didlogo, ao garantir a publicidade de

todas as informacdes relevantes, a realizacdao de pesquisas

de satisfacdo com os usuérios, o aprimoramento do Siste-
ma Nacional de InformagGes sobre Mobilidade Urbana e a
definicdo de padr&es de atendimento ao pulblico, incluindo

mecanismos de participacdo, informacao e reclamacao.

e ™\ Modelos de contratacao

A TRANSPARENCIA DEVE VALER A efetivagdo do novo arcabouco juridico estabelecido

PARA TODOS E COBRIR TODOS 0S
ASPECTOS RELEVANTES —DOS
TERMOS DO CONTRATO DE CONCESSAO
FIRMADO ENTRE 0 PODER PUBLICO

E AS EMPRESAS OPERADORAS, A
PRESTACAO DOS SERVIGOSEM S|,

COM A DEVIDA PRESTACAOQ DE CONTAS
PERANTE A SOCIEDADE.

pelo futuro marco setorial — um mecanismo de finan-
ciamento do custeio e do investimento que assegura
o equilibrio econémico-financeiro da operagdo e
medidas de prioriza¢do, tendo como contrapartida

a adogao de padrodes nacionais de qualidade para o
transporte pUblico — depende da adogdo de novos
modelos de contratacdo dos servigos, que tenham
regras claras, consistentes e alinhadas com os
novos padrdes, e que garantam a seguranca juridica

para ambas as partes, tanto para o poder publico,

\ J quanto para as empresas operadoras.
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R . . - entre outros, bem como viabilizar a adocdo de inovacdes
Os contratos também precisam ter mais flexibi- L . Lo .
A . . N tecnologicas. Assim, poder publico e operadoras poderdo
lidade, de modo a facilitar a implantacdo de novos . .

. . . . responder melhor aos requisitos de qualidade, eventu-
servicos de transporte publico, incluindo servigos i . .

Lo ais flutuacoes de demanda e atender adequadamente as
complementares para publicos segmentados, trans- . .
. . L . expectativas do publico.

porte sob demanda, integrac¢des tarifarias, a possi-

bilidade de integracao entre diferentes modos de . Lo . )
A transparéncia entre poder publico e operadora inclui a co-

deslocamento e de varia¢cdes em linhas e horarios, A i - X .
leta e o compartilhamento de informacgoes pertinentes a

Frota em operagao Tarifarias Publica Desejada

Quilometragem

Extratarifarias VEEVEN Remuneragao Contratada

percorrida

Ressarcimento de
Viagens realizadas gratuidades e Tributos Subsidio Ofertada
beneficios

. Comercializacao,
Passageiros " )
arrecadacdo e Percebida
transportados .
distribuicao

tomada de decisodes.

estdo e execucido dos contratos, em todos os niveis: . ~
& § ’ Fortalecimento da Regulacao

Parte importante do principio da transparéncia e par-

ticipacdo depende do aprimoramento do Sistema Na- o ; N Lo
. . . Atransparéncia também pressupde que o poder publico
cional de Informagdes em Mobilidade Urbana (SIMU), . . .
. melhore a resposta as necessidades de planejamento,
envolvendo no processo as trés esferas de governo, N . . .
) L . gestao e monitoramento dos sistemas de transporte publico,
além das proprias empresas operadoras e usuarios ) o ) )
] ) ) tornando o servico mais eficiente e efetivo, por meio do
dos servigos. Para cumprir seu papel, o SIMU precisa . . L
. o fortalecimento de entidade reguladora, que podera orientar
reunir todos os indicadores de desempenho de cada . N o
) Lo L . a implementacdo do marco, estabelecer indicadores de
sistema de transporte publico e permitir a integracao o . .
] ) o desempenho e resultado, participar da solucdo de conflitos
com dados locais de maneira mais agil, de modo a ) o ) N
. . e manter atualizada a regulacdo infralegal — instrucdes
se tornar efetivamente uma ferramenta de monitora- . . .
N normativas, portarias, atos declaratorios e outras normas
mento e gestdo capaz de dar suporte aos processos de

pertinentes ao transporte publico.
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Comunicacgao

A populagdo ndo conhece as caracteristicas, limitagGes e
regras aplicadas ao transporte publico e, muitas vezes, ndo
tem acesso a informacgdes basicas sobre o servigo, como os
termos acordados na contratacdo das empresas operadoras,
o0s custos envolvidos e o método de calculo e reajuste das
tarifas. Isso gera desconfianca e incentiva o discurso de que
o transporte plblico é uma “caixa preta”. Na verdade, em
muitas cidades, o transporte coletivo é o servico publico
mais controlado de todos. O que falta é comunicacéo clara
com a sociedade.

Servicos de interesse coletivo, como o transporte publico,
devem ser abertos e transparentes. Informacdes sobre o
servico contratado e prestado devem estar disponiveis em
linguagem acessivel, com espacos para participagao e deba-
te, a fim de permitir um melhor didlogo com a populagéo,
tornar a gestdo mais eficiente e oferecer um servigco mais
satisfatério para todos.

A pratica da prestacdo de contas deve ser desenvolvida e
assimilada as rotinas de gestdo do servi¢o, como contra-
partida da aplicagdo de recursos pUblicos para subsidiar os
sistemas e os passageiros (via separacdo tarifaria e ressarci-
mento dos beneficios tarifarios). Isso pode ser feito por meio
de estudos e relatérios de fiscalizagdo, disponibilizados ao
publico em geral por meio de linguagem adequada e meios
acessiveis, como canais digitais alimentados tanto pelo
poder pUblico, quanto pelas operadoras.

A prestagao de contas pode se dar por meio da divulgacdo de:

« informagdes relevantes dos contratos de prestacao dos
Servigos;

«  metodologia de céalculo do custo;

«  relatérios mensais de prestagdo de contas do servico
efetivamente realizado;

« direitos e obrigacdes contratuais do poder publico e do
prestador do servico;

«  penalidades por descumprimentos contratuais, ou pré-
mios previstos por bom desempenho;

» dados de oferta, demanda e produgao dos servicos; e

o reajustes e revisdes das tarifas, entre outros.

Eleicoes 2022

Na outra ponta, é necessario saber o que pensa e quer
0 passageiro, para melhor atendé-lo. Nesse sentido,

é necessario realizar pesquisas de satisfacdo para
avaliacao dos servigos em bases regulares, com
procedimentos que visem apurar o nivel de satisfacdo
dos usuarios em relagdo ao servigo pUblico ofertado.
A ampla divulgagdo dos dados coletados ajudaria a
informar usuarios e ndo usuarios do servigo sobre
suas caracteristicas, limitagdes, melhorias e niveis de
cumprimento dos padrdes de qualidade previstos em
contrato, contribuindo para elevar o nivel de qualida-
de percebida pelo passageiro.

4 )

MUITAS VEZES AS ACOES DE MELHORIA
NAO SAO INFORMADAS OU PERCEBIDAS
PELOS PASSAGEIROS; NAQ SE TRATA
DE UM PROBLEMA DE QUALIDADE, MAS
SIM DE COMUNICACAO. INCLUSIVE,
DIVERSAS PESQUISAS NA AMERICA
LATINA APONTAM QUE, EM GERAL, A
AVALIACAO DAS PESSOAS QUE NAO
USAM 0 SISTEMA DE TRANSPORTE
PUBLICO SOBRE 0 SERVICO E PIOR DO
QUE A PERCEPCAO DE QUEM USA.

NS J
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E preciso mostrar a sociedade que o transporte piblico é um instrumento de desenvolvimento social e ele-
mento transformador da vida nas cidades, ao garantir a mobilidade e a sustentabilidade. Isso valoriza e for-
talece aimagem do transporte pablico coletivo, atrai demanda e contribui para elevar o padrdo do servico!

ACOES QUE CABEM AO
EXECUTIVO FEDERAL

Aprimorar e fortalecer o Sistema Nacional de Informag¢des em Mobilidade Urbana (SIMU)

(ver proposta 2.2 Qualidade e Produtividade) - o SIMU precisa ser ampliado para reunir os principais
indicadores sobre transporte pUblico, além de ser alimentado por dados coletados pelos 6rgdos
gestores com as empresas operadoras e por meio de pesquisas periddicas com os usuarios. Assim, o
SIMU permitiria o monitoramento da qualidade dos servigos prestados e cumpriria seu papel como
ferramenta basica para a boa gestdo dos sistemas de transporte.

ACOES QUE CABEM AO
LEGISLATIVO FEDERAL

Votar o PL 3278/2021 (ver proposta 2.1 Atualizacdo do Marco Legal do Transporte Publico Coleti-

vo) - a proposta legislativa prevé um novo modelo de contratacao, o fortalecimento da regulagdo, a
criacdo de um sistema nacional de informacgdes e a adogao de mecanismos de participacao, infor-
macdo e reclamacdo por parte dos usuarios dos servicos.

ACOES QUE CABEM AO
EXECUTIVO ESTADUAL

Alimentar o Sistema Nacional de Informagdes sobre o Transporte Publico - realizar coletas
sistematicas e fornecer os dados para o Sistema Nacional de Informacdes; isso inclui pesquisas de
satisfacdo com os passageiros.

Prestar contas a populagio sobre os servigos prestados no transporte piiblico - compartilhar os
resultados dos monitoramentos regulares dos sistemas de transporte, por meio de canais digitais de
comunicacdo atualizados com regularidade e com linguagem acessivel.
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2.7 DOCUMENTOS
DE REFERENCIA

Projetos de Lei prioritarios para aprovacao
Projeto de lei que atualiza o marco legal da Politica Nacional de Mobilidade Urbana - (PL 3278/2021)

Projeto de lei que cria o Programa Nacional de Assisténcia & Mobilidade dos Idosos em Areas Urbanas
(PNAMI) - (PL 4392/2021)
. ( J

)

ANTP - Mobilidade Humana para um
Brasil Urbano, panorama da mobilidade
urbana do Brasil, com descricao de
experiéncias exitosas dos Gltimos 20
anos:

http://files.antp.org.br/2017/7/12/antp-mobilidade-humana-11-07-2017--baixa.pdf
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= ANTP - Sistema de Informacoes da
oF i Mobilidade Urbana, panorama da
L j mobilidade urbana em 533 cidades com
e mais de 60 mil habitantes, indicando
0‘ os impactos econémicos, sociais e
" ambientais do modelo de mobilidade

urbana resultante das politicas
historicamente adotadas no Brasil:

http://files.antp.org.br/simob/sistema-de-informacoes-da-mobilidade--simob--2018.pdf

Anuario NTU 2021/2022- traz um
balanco dos investimentos em
mobilidade urbana e dados sobre o
desempenho operacional do setor:

https://drive.google.com/drive/folders/1w2SRqvW6d4HhjoDB58Nvev

BG2Jn32BK?usp=sharing

Avaliagao comparativa das
modalidades de transporte
publico urbano - para conhecer
as vantagens dos diferentes
modos de transporte:

https://www.ntu.org.br/novo/upload/Publicacao/Pub635109537433018893.pdf

Boas praticas para a nova
mobilidade urbana - exemplos
para a aplica¢do da Lei
12.587/2012 (Politica Nacional de
Mobilidade Urbana):

https://www.ntu.org.br/novo/upload/Publicacao/Pub635110576376336907.pdf
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Pesquisa “Mobilidade da
Populacao Urbana 2017 - CNT/
NTU” — levantamento com
usuarios do transporte publico,
mostra dificuldades e expectativas
dos passageiros:

https://www.ntu.org.br/novo/upload/Publicacao/Pub636397002002520031.pdf

Pesquisa: Transporte publico como
direito social. E agora?

https://www.ntu.org.br/novo/upload/Publicacao/Pub636075639144487432.pdf

Ruas para resposta e recuperagao
da pandemia - NACTO/Global

A
A Designing Cities Initiative - a
QQ'a‘oe(bq 4 . ~ . .
e publicacdo agrega e sintetiza

praticas emergentes em transporte

e desenho de ruas em resposta a

pandemia da covid-19.
https://globaldesigningcities.org/wp-content/uploads/2020/09/Portuguese_

Combined-PDF.pdf

Caderno Técnico 25 da ANTP

- Construindo hoje 0 amanha:
Propostas para o transporte
publico e a mobilidade urbana
sustentavel no Brasil:
http://files.antp.org.br/2019/7/2/construindo-o-amanha_web_erratas.pdf

Versdo em video: https://www.youtube.com/watch?v=HatxHcYiW1o
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Linhas Gerais para um Programa
de Transporte Publico eficiente,
barato e com qualidade para
prefeitos(as) e vereadores(as):

http://files.antp.org.br/2020/8/26/propostas-para-o-transporte-publico-nas-
eleicoes-2020.pdf

Politica Nacional de
Mobilidade Urbana -
Lei 12.587/2012.

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/112587.htm

Guia Basico de Gestdo
Operacional para a Melhoria da
Qualidade do Servico de Onibus,
elaborado pela ANTP

http://files.antp.org.br/2019/9/29/guia-de-gestao-operacional--versao-digital.pdf

WRI - Ferramenta para Gestao
de Qualidade - QualiOnibus:
Programa de Qualidade para o
Servico de Onibus:

https://wribrasil.org.br/sites/default/files/QualiOnibus_FerramentasQualidade_
jan2019.pdf
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Guia sobre projetos de
qualificacdo e racionalizacao de
sistemas de transporte:

Guia TPC - OrientacOes para
Selecdo de Tecnologias e
Implementacao de Projetos de
Transporte Coletivo:

https://web.bndes.gov.br/bib/jspui/handle/1408/14921

Publicacdo de referéncia para
faixas exclusivas:

https://www.ntu.org.br/novo/upload/Publicacao/Pub635399779599334232.pdf

Para sistemas BRT, um
conjunto de 13 estudos
de caso:

Principais conceitos e elementos de
custo para sistemas BRT:

http://www.fetranspordocs.com.br/downloads/27ConceitosBRT.pdf
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Artigo do presidente da NTU,
Francisco Christovam, que explica a
separacao tarifaria e a necessidade
de subsidio ao transporte publico:

https://www.ntu.org.br/novo/ckfinder/userfiles/files/Integra%c3%a7ao55.pdf

Estudo sobre fontes orcamentarias
e extratarifarias para o
financiamento da operacao dos
sistemas de transporte pablico
coletivo nas cidades brasileiras
https://drive.google.com/drive/folders/19xjK-gb9fl7Ld20f5LmmvI-1W2CfKDe8

Planilha ANTP - Custos dos Servicos de Transporte Piiblico por Onibus

Acesse a planilha aqui:
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